
SMLOUVA 0 SDRUZENYCH SLuzsAcH DODAVKY 
ELEKTRINY ZE SiTi NizKEHO NAPETi (NN) 

Ucastnici Smlouvy: 

"OBCHOONiK" 
obchodni firma: GEZ Prodej, s.r.O. 
sidle: Praha 4, Ouhova 1/425 , PSG 14053. 
IG: 27 23 24 33 
DIG: CZ27232433 

tlSlO SMlOUVY - OBCHODNIK: 15015082 
tlSlO SMlOUVY - zAKAZNIK: 21180/2016 

zapsana v obchodnim rejstriku vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 106349 
licence na obchod: 141015905 
registrace OTE: 714. 
bankovni spojeni: Komercni banka. a.s .. cislo uctu/k6d banky: 35-454459029710100. 
zastoupena: Jitka Mandikova, Obchodni zastupce prodeje SME zakaznikum 
[dale jen "Obchodnik"] 

A 

"zAKAZNiK" 
nazev: GR - Nejvyssi kontrolni urad 
sidle: Praha 7, Holesovice, Jankovcova 1518/2. PSG 170 04 
I IG: 49370227 
DIG: neni platce OPH 

bankovni spojeni: GNB, cislo uctu/k6d banky: 30027001 /0710 
jednajici za Zakaznika: Ing. Vladimir Sioup, reditel odboru hospodarske spravy 

[dale jen "Zakaznik"] 

I. PREOMET SMLOUVY 

1. Smlouva 0 sdruzenych sluzbach dodavky elektriny je uzavrena podle us!. § 50, ods!. 2 zak. c. 
458/2000 Sb., Energeticky zakon [dale jen "EZ"] a zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platnem 
zneni [dale jen "OZ"], v rezimu preneseni odpovednosti za odchylku na Obchodnika [dale jen 
"Smlouva"]. Zakaznik vyslovuje souhlas, aby Obchodnik sjednal s prislusnym provozovatelem 
distribucni soustavy [dale jen "POS"] smlouvu 0 distribuci elektriny do odberneho mista Zakaznika 
[dale jen "OM"]. 

2. Predmetem Smlouvy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektrinu v napilfove hladine NN v 
pozadovanem mnozstvi a vykonu a prevzit odpovednost za odchylku za Zakaznika [dale jen 
"dodavka elektriny"] a zajistit prenos, distribuci a systemove sluzby [dale jen "distribuce elektriny"] do 
OM a zavazek Zakaznika odebrat v OM dodane mnozstvi elektriny a uhradit Obchodnikovi radne a 
vcas dohodnutou platbu za dodavku elektriny a regulovanou cenu za distribuci elektriny. 

3. Oodavka a odber elektriny a distribuce elektriny se uskutecnuji z distribucni site pfislusneho POS 
v souladu se "Smlouvou 0 pripojeni", kterou Zakaznik uzavrel s POS a v souladu s "Pravidly 
provozovani distribucni soustavy" [dale jen "PPOS"] a "Podminkami distribuce elektriny" [dale jen 
"POE"], vydanymi prislusnym POS. 

4. Podminky dodavky elektriny a dalsi vzajemna prava a povinnosti Ucastniku Smlouvy jsou uvedena 
ve Vseobecnych obchodnich podminkach dodavky [dale jen "VOPO"], vydanymi Obchodnikem, 
ktere jsou Prilohou Smlouvy (4) ; ujednani ve Smlouve maji pred ustanovenim i VOPO prednost, 
pokud jsou s nimi v rozporU . V pripade zmen VOPO se vzajemne vztahy Smluvnich stran ridi VOPO 
platnymi pro Smluvni strany ke dni reseni tech to vztahu. 

II. SPECIFIKACE OOBERNEHO MisTA 
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5. Je-li Smlouva uzavrena pro vice OM, jsou specifikace podle us!. ods!. 1) tohoto clanku Smlouvy 
uvedeny v pripojene Priloze teto Smlouvy - "Specifikace odbernych mist, casova a technicka 
specifikace plneni (1)". 

6. Dojde-li ve smlouve 0 pripojeni uzavrene k predmetnemu OM ke zmene udaju uvedenych v tomto 
clanku, dojde automaticky ke zmene techto udaju i ve Smlouve. Zakaznik, u jehoz smlouvy 0 
pripojeni k predmetnemu OM u prislusneho PDS doslo ke zmene uvedenych udaju, je povinen hlasit 
tuto zmenu Obchodnikovi, a to nejpozdeji do tri (3) dnu, v pripade kdy tak neucini, nese 
odpovednost za nahradu skody vznikle touto zmenou Obchodnikovi. 

7. Pro pripad vyhlaseni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy se Zakaznik zavazuje 
snizit svuj odber die vyhlaseneho regulacniho stupne. Zarazeni zakazniku do regulacnich stupnu c.1 
a c.2 provadi PDS; toto zarazeni neni uvedeno ve smlouvach. V pripade, ze na OM je hod nota 
hlavniho jistice 200A a vyssi je zakaznik zarazen do regulacnich stupnu nasledovne: 

Zakladni udaje 0 jednotlivych regulacnich stupnich OM Zakaznika, jsou uvedeny v pripojene Priloze 
k teto Smlouve - "Specifikace odbernych mist, cas ova a technicka specifikace plneni (2)" 

Kontaktni udaje Zakaznika pro komunikaci v pripade stavu nouze: 
Ing. Ema Bendova, vedouci oddelen i provozu skoliciho strediska Prestavlky u Slap 288, PSG 252 08, tel: 
233045102,602696147, e-mail ema.bendova@nku.cz. 

III. GENA, vyueTOvANi, zALOHY, PLATEBNi PODMiNKY A SANKGE 
1. Gena za dodavku silove elektflny pro sjednany "Produkt" elektflny se sjednava takto: 

PRODUKT 

STANDARD 
(C01d, C02d, C03d) 

AKUMULACE8 
(C25d, C26d) 

OBDOBi 

2016 

eEZ Prodej, s.r.o. 

CASOVE pASMO CENA (KC/MWH) 

DENNE 00 00:00 HOD. DO 24:00 HOD. 829,00 

VT 980,00 

NT 810,00 

PRODUKTovA RADA STALY PLAT 
KC/zAKAZNiK STAL Y PLAT KC/OM 

Comfort 0,00 0,00 

strana 2 



/ 
2. Cena za distribuci (vc. zejmena ceny za distribuci elektriny, systemove sluzby, souvisejici sluzby 

a platby OTE) je cenou regulovanou a je stanovena prislusnou distribucni sazbou v Cenovem 
rozhodnutim ERU; k temto cenam bude pripoctena prislusna sazba DPH; cena za distribuci 
elektriny je stanovena Sazbou pod Ie rozhodnuti ERU. 

3. Je-Ii Smlouva uzavrena pro vice OM, jsou distribucni sazby podle ust. odst. 2) tohoto clanku 
Smlouvy uvedeny v pripojene Priloze Smlouvy - .Specifikace odbernych mist, casova a technicka 
specifikace plneni (3)". 

4. K vyse uvedenym cenam bude pripoctena dan z pridane hodnoty a pripadne dalsi dane ve vysi 
platnych pravnich predpisu. 

5. Obchodnik provadi vyUctovani dodavky elektriny a za distribuci elektriny podle zasad uvedenych 
ve VOPD. Zalohy zaplacene Zakaznikem na prislusne zuctovaci obdobi budou Obchodnikem 
vyporadany ve fakture za zuctovaci obdobi. Rozdil ve fakture mezi vyUctovanou castkou a 
zaplacenymi zalohami, kter)i je nedoplatkem Zakaznika , je Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi 
v terminu splatnosti faktury. Rozdil ve fakture mezi vyUctovanou castkou a zaplacenymi zalohami, 
kter)i je preplatkem Zakaznika, Obchodnik vrati Zakaznikovi v terminu splatnosti faktury na bankovni 
ucet Zakaznika uvedeny na fakture 5 pouzitim variabilniho symbolu uvedeneho na fakture. 

6. Obchodnik je povinen poskytnout Zakaznikovi na jeho vyiadani bezplatne mimoradne vyUctovani 
k 31 . prosinci kalendalniho roku, pokud Zakaznik zasle Obchodnikovi v terminu a zpusobem 
stanovenym Obchodnikem , spolecne 5 vyZadanim mimoradneho vyuctovani kontrolni odecet udaju 
stavu ciselniku na mericim zarizeni (tzv .• Samoodecet"), provedeny Zakaznikem k poslednimu dni 
prislusneho kalendarniho roku . 

7. Pro ucely vyUctovani dodavky elektriny a za distribuci elektriny, zaloh a platebnich a fakturacnich 
podminek se sjednava: 

a) adresa pro zasilani faktur a dalsich Podani (tzv . • Zasilaci adresa"): 
Praha 7, Holesovice, Jankovcova 1518/2 

a) forma uhrady zaloh: plevedn; pl;kaz 
b) forma uhrady faktur: plevedn; pfikaz 
c) splatnost faktur: Splatnest 15 den ed . derucen; dekl. 
d) pocet zaloh/faktur za zuctovaci obdobi 11101 
e) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendalem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem 
f) zvlMtn; fakturacni podminky: Souhrna 

8. V pripade prodleni 5 uhradou peneziteho zavazku jsou Smluvni strany opravneny pozadovat urok 
z prodleni ve vysi stanovene narizenim vlady c . 351 /2013 Sb. 

9. Obchodnik souhlasi s tim , ze Zakaznik nepripousti zadne smluvni pokuty ani aktivacni, deaktivacni 
ci jine poplatky vuci svoji osobe. Vyjimkou je pripad , bude-li Zakaznik v prodleni s uhradou 
peneziteho zavazku ; v tomto pripade je Obchodnik opravnen pozadovat po Zakaznikovi urok 
z prodleni ve vysi stanovene narizenim vlady c . 351/2013 Sb. Zadne jine sankce se na Zakaznika 
nevztahuji. 

IV. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY 

Smlouva se uzavira na dobu: na dobu urcitou, od 01.05.2016:00:01 do 30.04.2018/23:59:59. 

Smlouva nab)iva platnosti dnem podpisu obema smluvnimi stranami a ucinnosti dnem zahajeni dodavky. 

V. ZVLASTNiUJEDNANi 
1. Obchodnik vyslovne souhlasi se zverejnenim Smlouvy vcetne jejich pliloh a pripadnych dodatku na 

internetovych strankach Zakaznika, na e-trzisti a na profilu zadavatele . 
2. 2. Zasilaci adresou obchodnika pro uplatneni reklamace je GEZ Prodej, s.r.o., Duhova 1531 /3, 140 

00 Praha 4, tel. 602 775992, e-mail jitka.mandokova@cez.cz. 

VI. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENi 
3. Ucastnici Smlouvy prohlasuji, ze k prijeti teto Smlouvy pristoupili po vzajemnem, vaznem, 

srozumitelnem a urcitem projednani, a ze jeji obsah odpovida skutecnemu stavu veci a je vyrazem 
jejich prave a svobodne vule. 

4. Smlouva muze by! menena nebo doplnovana pisemnou formou dodatku Smlouvy, podepsanych 
obema Smluvnimi stranami. 

5. Ujednani Smlouvy sjednana po datu uzavreni Smlouvy pine nahrazuji ujednani sjednana v predchozi 
smlouve tykajici se predmetneho OM a jsou Ucastniky povazovana za zmenu Smlouvy. 

6. Fyzicke osoby, ktere Smlouvu uzaviraji jmenem jednotlivych smluvnich stran timto prohlasuji, ze 
jsou pine opravneny k platnemu uzavreni Smlouvy. 
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7. Smlouva je vyhotovena ve ve dyou (2) stejnopisech, pO jejim podpisu kazda strana obdrzi po jednom 
(1) vyhotoveni. 

8. Zakaznik vYslovne prohlasuje a svYm podpisem potvrzuje, ze se seznamil s VOPD a PDE , platnymi 
ke dni uzavreni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi rid it, jakoz i jejich zmenami, se kterYmi bude 
seznamen v souladu s EZ a OZ. 

Datum uzavreni smlouvy: 

V Praze, dne ,i.PA.l-<>{" 
ZA OBCHODNiKA 

CEZ Prodej, s.r.o. 

Jitka Mandikova, Obchodni zastupce pro 
firemni zakazniky 

...... . ~ .... .. ... ........... ...... . 
PODPIS 

CEZ Prodej, s .r.o. 

r:ijo(( V Praze, dne ...................... . . 

ZA zAKAZNiKA 

CR - Nejvyssi kontrolni urad 

Ing. Vladimir Sioup 
reditel od oru hospodarske spravy 
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Piiloha 

Specifikace odbernych mist, cas ova a technicka specifikace plneni (1) 

SMlUVNi STRANY: OBCHODNIK: CEZ Prodej, s.r.O. 

15015082 

zAKA2NIK: Nejvyssi kontrolni urad 

CiSLO SMlOUVY: 

PODPISY OCASTNiKO: 

DATUM SJEDNANi 
PRiLOHY: 

18.1.2016 

PORADi PDS EAN OPM ---II- _ 

1. CEZ-DI 859182400601193496 

2. CEZ-DI 859182400601654973 

CEZ Prodej, s.r.o. 

NAzEV A ADRESA 

Siapy 288, 252 08 Siapy 

Siapy 288, 252 08 Siapy 

TOD 

TDD 1 

TDD2 

FAzE JISTIC [A) ZAHAJENi DODAVKY UKONCENi DODAVKY 

3 300,000 1.5.2016 30.4.2018 

3 25,000 1.5.2016 30.4.2018 



Priloha 

Specifikace odbernych mist, casova a technicka specifikace plneni (2) 

PORAOi 

1. 

2. 

EAN 

859182400601193496 
859182400601654973 

CEZ Prodej. s.r.o. 

RSC.4 V % RS C. 6V% 

REGULACNi STUPNE 

RSC: 7VKW CASOvY POSUN 
OOSAZENi 
BEZPECNOSTNiHO 
MINIMA 

1 

BEZ REGULACE 



l' 
Priloha 

Specifikace odbernych mist, casova a tech nick a specifikace plneni (3) 

PORADi EAN 

1. 859182400601193496 
2. 859182400601654973 

CEZ Prodej, 5.r.o. 

PRODUKTSE 

MOP Standard Comfort 

MOP Akumulace 8 Comfort 

SAZBA DISTRIBUCE 

C 02d JT stredni spotreba 

C 25d DT NT 8 Operativni 



7 VSEOBECNE OBCHODNf PODMfNKY 
DODAVKY ELEKTRINY I 2014 

I. UVODNi USTANOVENi 

1) lylo V!leobecne obchodni podminky doda .... ky elektiiny [dale jen ~VOPD'J upravu­
ji smluvni vztahy pi'i dodavce elekliiny ze siti nizkeho napeti (NN) drZitelem licen­
ce na obchod 5 elektnnou - obchodni spoleenosli eEZ Prodej, s. (, 0 .. se sidlem 
Praha 4, Duhova 1/425. PSG 14053, leO 27 23 24 33, DIG: CZ27232433, 
zapsane v obchodnim rejslnku Mestskeho soudu v Praze v oddile C, cislo vlozky 
106349 [dale jen .Obchoonik-]. a odberu elektriny pravnickYmi nebo lyzic!<Ymi 
osobami. a \0 i pro poIfeby domacnosli [dale jen .Zakaznik-]. Spoletny nazev 
pro Obchodnika a Z<ikaznika je HSmluvni Slrany" a jednoUive .Smluvni slrana-, 

2) VaPD podrobneji upravuji dais! vzajemmi praw a povinnosti Smluvnich 
stran obecne upravene zakonem C. 458/2000 Sb., 0 podminluich podnilci.ni 
a 0 vY\<onu slalni spravy v energeticky<;h odvetvich a 0 zmime nekterYch zakonu 
(energetickY zakon), ve zneni pozdejsich predpisu [dale jen "EZ"], a piislusne 
provadeci a souviseiici pravni predpisy a lechnicke normy. VOPD jsou k dispozici 
v obchodnich mistech (ZakaznickYch centrech Obchodnika, kancelilfich Smluv· 
nich partneru apod.) a na webove strance Obchodnika [www.cez.cz]nebojeho 
smluvnich partneru. 

3) VOPD urcuji cast obsahu smlouvy uzavfene mezj Obchodnikem a Zakaznikem 
za ueelem realizace obchodu s elektiinou vi:dy v reiimu pfevzeti odpovednosti 
za odchylku podle piislusnych pravnich pfedpisu, a to: 
a) smlouvy 0 sdruzenych sluzoo.ch dodavky elektfiny [dale jen .Smlouva" nebo 

.Smlouva 0 sdruienych sluioo.ch"), nebo 

b) smlouvy 0 dodavce elektiiny [dale jen .Smlouva~]: uslanoveni ve Smlouve maji 
pfed uslanovenimi VOPD piednost, pokud jsou s nimi v rozporu. 

4) Pfi uzavfeni Smlouvy 0 sdruieny<;h sluibach Zakaznik .,.yslovne souhlasi. ie 
Obchodnik uzavfe s piislusnym Provozovaletem d islribueni soustavy [dale jen 
.PDS·) smlouvu zahmujici dopravu elektfiny do odbemeho nebo pfedavaciho 
mista Zakaznika (Smlouva 0 distribuci elektfiny) a poskytne za timto ucelem PDS 
potfebne osobni a kontaktni udaje Zilkaznika: Obchodnik je opravnen toto pravo 
pfevest na lieU osobu, avSak odpovednost vUei Zilkaznikovi za uzavfeni lakove 
smfouvy nese sam. 

5) Pro ueely Smlouvy a VOPD jsou pouzivany odbome pojmy vsouladu s EZ a jeho 
provadecimi pfedpisy a souvisejicimi predpisy (CenovYmi rozhodnutimi Energe­
tickeho regulaeniho ufadu [dale jen .ERU"]. technickymi normami apod.). 

6) Smlouva muze by! uzavfena i jinak nei pisemnou farmou. V piipade, ze nenl uza· 
vfena Smlouva v pisemne podobe, je Smlouva uzavfena zaplacenim prvni zalohy 
(dIe uslanoveni cr. IV. ods!. 4 VOPD) nebo prvni platby za vyUelovani dodavky 
elektfiny (die ustanoveni eL IV ods!. 2 VOPD). VOPD jsou plaIne pro vSechny 
Smtouvy bez ohledu na formu, jakou byty uzovi'cny, 

7) ZavazkovY VZ\ah Obchodnika se Zakaznikem se iidi reZ:imem zakona 
t. 89/2012 Sb., Obtanskeho zakoniku, v platnem zneni [dale jen .OZ·]. Tyto 
VOPD jsou vydavany v souladu s uslanovenim § 1751 OZ. Pfijel i navrhu Smlouvy 
(veetne v$ech jejich souCilsti) ze slrany Zakaznika s jakYmkoliv dodatkem nebo 
odchylkou je zcela vyloueeno. 

8) Smlouva uzavfena mezi Smluvnimi stranami v pisemne forme muie by! 
menena i nepisemnym dodatkem, a to na zaklade poi:adavku Zakaznika na 
zmenu Smlouvy ve forme a obsahu stanovenymi Obchodnikem, pokud nekterY 
z UGastniku neprojevi vUli provest zmenu Smtouvy vyluene pisemnym dodalkem. 
Smlouva muie by! date menena zpusoby upravenymi ve Smlouve. 

II, DODACi POOMiNKY 

1) Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi dodaval silovou elektfinu a v piipade uzavfe­
ni Smlouvy 0 sdruienych sluiooch rovnez zajislit na vlaslni jmeno a vlastni ueet 
dopravu (distribuci) elektiiny a souvisejici sluiby [dale jen .distribueni Sluiby"1 
a Zakaznik se zavazuje Obchodnikovi zaplatit cenu silove elektfiny a dalsich 
sluzeb stanovenou Obchodnikem, v piipade uzavreni Smlouvy 0 sdruienych 
sluibach rovnez i cenu za distribueni sluiby, a dalsi platby podle Cenoveho 
rozhodnuti ERU. 

2) Dodavka (a oooor) elekliiny je zahajena od poCiIleeniho stavu meficiho zaiizeni 
stanoveneho PDS a uskuleenuje se podle podminek Smlouvy a poli'eb liIkaznf. 
ka v souladu s hodnotou rezervovaneho pfikonu nebo hodnotou hlavniho jistite 
pfed mencim zaiizenim (eleklromerem) sjednanou Zakaznikem s piislusnY"m 
PDS, k jehoi distribueni siti je/jsou pfipojeno/a odbilme/a misto/a Zakaznika po­
die Smlouvy 0 pfipojeni uzavrene die piislu~nYch pravnich pfedpisu a v souladu 
s .Pravidly provozovani distribueni soustavy" [dale jen . PPOS"] a .Podminkami 
dislribuce elektfiny- [dale jen .POE"I, vydanymi piislusnym PDS. 

3) Dodavka elektiiny je splnena prechodem elektfiny z piislusne distribueni soustavy 
pres meiici zanzeni do pfedmelneho/ych odbemeho/Ych misla/mist Zakaznika. 

4) Meieni dodtlVek elektriny. a 10 veelne vyhodnocovani a pfedavani .,.ysledkU mere­
ni a dalsich nezbytnych !nformaci pro vyUelovani dodavky elektfiny, je zajis(ovano 
pnslusn)'ffi POS podle piislusneho pravniho pfedpisu. 

5) Obchodnik si vyhrazuje pravo omezil pfi pfedchazeni stavu nouze a pfi stavu 
nouze dodavku elektfiny Zakaznikovi die regulaeniho stupne, kam je tenIa 
zarazen v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. liIkaznik se zavazuje dodri:.oval 
opalfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pii Odstranovani 
nasledku stavu nouze uvedena ve Smlouve a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouve 
ani PPDS uvedena, rozumi se temito opatfenimi dodri:.ovani pokynu stanovenych 
PDS a jeho dispe(:inkem. 

6) Obchodnik je povinen: 
a) dodat sjednane mnozstvi elektiiny do odberneho/nych misla/misl Zakaznika 

ureeneho/nych ve Smlouve v kvalite stanovene piislu~nymi pravnimi pfedplsy; 
nenHi mnoi:stvi sjednano, je povinen dada\ eleklfinu v mnoistvi, ktere Zakaz­
nik poiaduje odebral a skuleene odebere; 

b) pfevzit za Zakaznika odpovl!dnos\ za odchylku, v rezimu pfeneseni odpo­
vednosli za odchylku podle piislu~nYch pravnich pfedpisu: lalo povinnost 

1/4 

pro smluvni vztahy uzavrene od 1. 1.2014 

Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnosl die uslanoveni 
el. II. ods!. 7 pismo a) VOPD, 

7) Zakaznik je povinen: 
a) z dUvodu pfeneseni odpovednosli za odchylku na Obchodnika podle uslano­

veni el. II. ods!. 6) pismo b) VOPD neby! v doM od zahajeni dodavky elektfiny 
podle lela Smlouvy po celou dobu jeji platnosli smluvni slranou ueinneho 
smluvniho VZ\ahu s jinym obchodnikem s elektiinou (ei jinym dodavalelem 
eleklfiny), podle ktereho by v dobe plalnosli Smlouvy mela by! dodavana e!ek· 
liina do odberneho/ych misla/mist uvedenych ve Smlouve; Zakaznik bere na 
vedomi, ie poruseni teto povinnosti je podstatnym poruSenim Smlouvy, klere 
opravnuje Obchodnika k odsloupeni od Smlouvy a vede k zaniku pfenosu od· 
povl!dnosli za odchylku na Obchodnika: odstoupenim od Smlouvy nezanika 
pravo Obchodnika na smluvni pokutu die el. VI. ods!. 2) pismo c) VOPO: 

b) pfi odberu elektfiny podle Sm!ouvy respektovat POE vydane pnslu!;nym PDS, 
PPDS a smlouvu 0 pfipojeni piislusneho odbilmeho mista. Zakamik prohlasu­
je, ie se s piislusnymi PDE seznamil, le mu jsou srozumitelne a akceptuje je: 

c) uhradit Obchodnikovi pau~Hzovane naklady spojene se zasilanim vvzev, 
upominek apod. ke splneni povinnosli Zakaznika VYP!Yvajicich ze Smlouvy, 
naklady spojene se zahiljenim pferuSeni, pferuSenim, obnovenim nebo 
ukoneenim dodavky elektnny v piipadech die uslanoveni cl. III. VOPD [dale 
jen .dalSi naktady"], a to die platneho Ceniku smluvnich pokut a specialnich 
sluieb, slanoveneho Obchodnikem: pfijetim Smlouvy Zakaznik potvrzuje, ie 
se s timto Cenikem seznamil, ze je mu srozumitelny a akcep\uje jej; 

d) v piipade, ie Zakaznik poiaduje dodavku elektfiny osvobozenou od dane 
z elektfiny a je drZilelem opravneni k nabyti elektfiny osvobozene od dane, 
lak jak slanovuje piislusny pravni pfedpis, musi tuto skule(:nost verohodnym 
zpusobem Obchodnikovi doloZi!. Pokud Zakaznik lakto nabytou elektiinu 
osvobozenou od dane z elektfiny nebo jeji cast uiiva pro jine ueely, nei 
slanovi piislusny pravnl pfedpis pro jeji osvobozeni, pnpadne nabude elektfinu 
bez dane z jineho dlivodu, je povinen lulo odebranou elektfinu piislu~nemu 
spravci dane pfiznal a zaplatit dan slanovenou pfislusnym pravnim pfedpisem 
(resp. postupoval zpusobem stanovenym timlo pravnim proopisem): 

e) v piipade, kdy Zakaznik pozbude opravneni naby-vat etektfinu osvobozenou 
od dane z eleklfiny, piipadne dojde k jeho zmene, musi luto skuleenost ne­
prodlene pisemne oznamit Obchodnikovi. liIkaznik odpovida Obchodnikovi 
za jakekoliv poruseni povinnosti stanovene pravnimi predpisy v souvislosli s 
nabytim a uzivanim elektfiny osvobozene od dane, Zakaznik uhradi Obchodni­
kovi skodu vzniklou Zakaznikov"Ym porusenim piislusneho pravniho pfedpisu, 
upravujicim danove povinnosti v souvislosti s dodavkou elektnny, a neinformo­
vanim Obchodnika 0 svem pozbyti nebo zmene opravneni naby-vat elektiinu 
osvobozenou od dane z elektiiny. 

8) Je-li Zakamik vyrobce elektiiny podle EZ a dodilVa·li Obchodnik elektfinu do od· 
oomeholYch ci pfedavaciho/ich misla/mist Zakaznika, ve kterem/ych je vyrobna 
elektfiny die piislusnych pravnich pfedpisu a Smlouvy 0 pfipojeni pfipojena, pie­
bila Obchodnik za Zakaznika odpovednosl za odchylku zpusobenou vyrobenou 
elektfinou, kdy Zakaznik dodava \r)'robenou elektiinu v tomlo/ lechto odbilmem/ 
nych ti pi'edavacim/ich misle/mistech do distribueni soustavy. V takovem piipade 
se Zakaznikem vyrobena a do dislribueni soustavy piislusneho POO dodana e!ek­
tfina nepovaiuje za neopravnenou dodavku elektfiny do elektrizaeni soustavy, ale 
za odchylku, za kterou prevzal padle pfedchozi vely Obchodnik odpovl!dnos!. To 
v$e plati za podminky, ie je dodavka elektfiny Zakaznikem uskuleenovana v sou­
ladu s pravnimi pfedpisya Smlouvou 0 piipojeni, ze Zakamik neporusuje svoji 
povinnost podle el. II ods!. 7 pismo a) VOPD a ie odpovednost za odchylku padle 
zvlastniho pfedpisu nepfevzal PDS nebo tieli osoba. Ujednani padle tohoto ad­
stavce VOPD se neuplatni, IXJkud si Zakaznik, jemuz pro danou vyrobnu elektfiny 
piislusi podpora elektfiny z obnovitelnych zdroju energie podle zvlaslniho pravni­
ho predpisu, zvoli podporu formou ...ykupnich cen podle takoveho pfedpisu. 

III. PRERUSENi A UKONCENi DOOAVKY ElEKTRINY, OOSTOUPENi 
00 SMlOUVY, vYPOVED 

1) Obchodnik ma pravo pferusi! nebo ukonei! dodavku elekliiny Zakaznikovi podle 
ustanoveni § 30 EZ pii neopravnenem odberu elektiiny podle ustanoveni § 51 EZ 
[dale jen .NO"]. 

2) Pieruseni nebo ukonceni dodavky elekHiny je Obchodnik opravnen provesl 
v kteremkoli odberm§m miste nebo ve vice odbernych mistech Zakaznika. 
Zakaznik bere na vl!domi, ze pferu!;eni nebo ukoneeni dodavky elektiiny 
provede piislusny PDS na iadost Obchodnika a naklady na pferuseni nebo 
ukoneeni dodavky elektfiny uhradl Zakaznik. 

3) Pfi pferuseni nebo ukoneeni dodavky elektiiny die ustanoveni el. III. nevznika 
Zakaznikovi pravo na nahradu skody a usleho zisku. Pferuseni nebo ukoneeni 
dodavky elektfiny z duvodu NO mUle by! provedeno bezprostfedne po jeho 
zjisUmi, nebude-li se Zakaznikem dohodnulo jinak. Obchodnik oznami pferuseni 
nebo ukoneeni dodavky elektiiny pfislusnemu PDS. 

4) Obchodnik je opravnen odsloupit od Smlouvy v piipade: 
a) podSlalneho poruseni povinnosti vyp!fvajici ze Smlouvy ze slrany Zakaznika: 
b) je-li Zakaznik v prodleni se zaplacenim jineho peneiileho zavazku vUei 

Obchodnikovi nei zavazku vypryvajiciho ze Smlouvy, a to dele nel 14 dnu 
po dorueeni vYzvy (upominky) k zaplaceni; 

c) je-li dele nei 30 dni z duvodu neeinnosti nebo neplnimi povinnosti Zakaznika 
pferusena dodavka elektiiny die 1':1. III. ods!. 1) VOPD nebo je-li dele nei 30 dnu 
pferusena dodavka elektfiny ze strany PDS z duvodu NO elektiiny nebo z du.. 
vodu jineho poruseni povinnosti Zakaznika vUei Obchodnikovi ei PDS. 

Odstoupeni je ueinne ode dne uvedem§ho v pisemnem oZl"lameni Obchodnika 
o odstoupeni Zakaznikovi, ne vSak diive nez v den dorueeni toholo oznameni 
Zakaznikovi. 
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5) Za podstalne poru§eni povmnosti vyptYvajici ze Smlouvy ze strany zakaznika sa 
povatuJe zejmena: 
a) prod len! zakaznika sa splnenim zilvazku vUC::i ObchodnikoYi trvaJici dele ne! 

14 dnu, zejmena prodleni se zaplacenim zilJohy, faktury za dodavku elekti'iny 
nebo za sdrulene slu!by dodavky eleklfiny, smllNni pokuty, vyUc::tovaneho UfO­
ku z prodleni nebo ~kody. nakJadu spojenych s upominanim, zaMJenim preru­
Seni, pieru~nim, zaji~tenim obnoveni nebo s ukontenim dodaYky elektiiny: 

b) poru§eni povinnostl, ktere ie jako podstatne poru§eni povmnosll zvlaM 
specilikovaneve Smlouve nebo ktere je jako podstalne poru~eni povinnostl 
definovano v pravnich pfedpisech: 

c) poru§eni povinnosti, v jehoz dusledku vznilme Obchodnikovi ~koda. 
6) Zakaznik je opravnen odstoupit od Smlouvy v pfipade podstalneho poru~eni 

povinnosli VYPlYvaJicich ze Smlouvy ze strany Obchodnika: za podstalne poru~eni 
povinnosti vyptYvajicich ze Smlouvy ze slrany Obchodnika sa povaZuje zeJmena: 
a) bezduvodne ukonc::&ni dodavky elektiiny: 
b) bezduvodne neposkylovani nebo nezajisteni distribuC::nich sluzeb, je-Ii mezi 

Smluvnimi Slranami uzavfena Smlouva 0 sdruzenych s!uzbach: 
c) prodleni se zaplacenim splalneho zilvazku Obchodnika vUei Zakaznikovi 

trvajici dele ne! 14 dnu po vYzve (upomince) k zaplaceni: 
d) poruseni povinnosti, ktera je jako podstatne poruseni povinnos1i zvlMf 

specifikovana 'Ie SmlolNe nebo klere je jako podstalne poruseni povinnostl 
delinovano v pravnich pfedpisech. 

liIkaznik muze odsloupit od Smlouvy take v souladu s § 11 a ods!. 3 EZ 
v pnpadech uvedenYCh v ustanOYeni el. x. ods\. 2) a 3) VOPO jako vyslOYeni ne­
souhlasu sa zmenaml VOPD nebo s novYmi VOPO, sa zmlmami Ceniku a Ceniku 
smluvnich po4Iut a specialnich sluzeb. liIkaznik oznami odstoupeni od Smlouvy 
take plislusnemu POS. V piipade. ze by nebylo molno uplalnit vYSe lNedene 
ustanoveni EZ zejmena z dUvodu zmeny tegislativy, mute liIkaznik z dUvodu 
popsanych v C::1. X. odst. 2 a 3 VOPO SmlOlMJ vypovedl!t S vYpovedni IhUlou 
v deice 3 ml!sice. ktera zaene pIynout dnem dor"uc::eni vYPovedl Obchodnikovi. 
V talrovemto piipade je Zakaznik opravnl!n vypovedet SmlOlMJ pooze v olx:lobi 
do 1 ml!sice po uC::innosti nOYellzovanYCh / nove vydanych VOPO a,lnebo Geniku. 
S timto ukontenim Smlouvy neni spojena tadna zvlastni povinnost, sankce 
ani naktad. SmllNni strany shodne konstaluji, ze smllNena yYpovedni doba je 
dostal&C::na k obsta rani plneni obdobneho k predml!lu teto Smlouvy od jineho 
dodavatele. 

7) KaZda Smluvni Slrana je opravnena od Smlouvy odstoupit, je-li vydano rozhodnuti 
o upadku druhe SmllNni strany, nebo byI insolvanC::ni navrh vUei druM Smluvni 
strane zamilnut pro nedostalek majetku. Qdsloupeni je uC::inne dnem doruc::&ni 
pisemneho oznameni 0 odstoupeni druhe SmllNni strane nebo pozdej~im dnem 
stanovenym v tomlO oznameni: adstoupeni od Smlouvy musi by! v souladu 
s piislu~nymi pravnimi pfedpisy: odstupujici Smluvni slrana oznami odSloupeni 
ad Smlouvy pnslu~nemu POS. 

8) Je-li liIkaznik spolfebilel, aplikuji se na SmlolMJ ustanoveni § 1811 at 1840 OZ. 
kdy Zakaznik je opravnen odsloupit od Smlouvy v souladu s ustanovenim 
§ 1829 OZ 'Ie IhUla do 14 dnu od zahajeni dodavky elektiiny. Pro pnpad, ~e EZ 
stanovi oprilvneni odsloupit od Smlouvy adli~ne , poutiji sa pro odstoupeni od 
Smlouvy phStusna ustanoveni EZ. 

g) Odstoupeni od Smlouvy musi bYt pisemne. Pokud jej eini zakaznfk, kteri je spo­
tlebitelem a uzaviel SmlolMJ prosUednicMm prostredku komunikace na dalku 
nebo mimo prastOty Obvykle pro pocjnikani Obchodnfka, pak musi bY! uc::ineno 
prOSlfednictvim 10rmul8fe. jehoz naletitosti stanovi provadeci pravni pfedpis OZ, 
Formulai pro odstoupeni od Smiouvy je k dispozici v obchodnich mistech (Za· 
kaznickjch cenlrech Obchodnfka, kancelilHch Smtuvnich partneru aped.) a na 
webove strance Obchodnfka (www.ceLczl.OdsloupenijeuC::innednemdorueeni 
pisamneho oznameni 0 odSloupeni druhe SmllNni strane nebo pozdej~im dnem 
stanOYenym v tomto oznameni v pfipade odsloupeni Zilkaznika v solNislosli sa 
~enim ceny za dodavku elektnny a,lnebo zmeny lechlo VOPD; odSlupujici 
Zakaznik oznami odstoupeni od Smlouvy pnslusnemu PDS. Qdstoupenim od 
Smlouvy nezanika Zakaznikovi povinnosti uhradit cenu za jit poskytnuta plneni. 

10)Je-H Smlouva uzavlena na dobu neureilou, Ize ji jednostranne pisemne vypovedel 
kteroukoli Smluvoi stranou, a 10 s yYpovedni dobou 3 mesice, potinajici prvnim 
dnem kalendafniho mesice nasledujiciho po doruC::eni pisemne yYpovedi druhe 
Smluvni Slrana. Dojde-li k ukonC::eni Smlouvy vYPovedi ze strany Zakaznika z duo 
vodu zmeny dodavatele elektiiny, muze provest Zakaznik za uc::&Iem konec::neho 
Vy'Uetovan[ odberu a dodavky elektfiny konlrolni odetel udaju stavu eiselniku na 
mancim zaiizeni (tzv •• Samoodeten a nejpozdeji 8 pracovnich dnu pled uC::in­
nosti zmeny dodavatele jej predat Obchodnikovi zpusobem lNedenym v cl. IX. 
ods\. 4 VOPO. Timlo neni dotC::eno pravo Obchodnika vyUC::lovat dodavku elekUi­
ny, ptipadne take distribui:ni sluzby die hodnot odberu a dodavky zji~tenYCh POS. 

11 ) Smlouva mu~e bY! ukontena take vz.ajemnou dohodou Smluvnich strano a to ze­
Jmena v piipadech. kdy Zakaznik doloZi, ie ukonCuje odber elektiiny v odbemem 
misle z dUvoclu zmeny sid la, bydliSte, pfevodu nemovitosti aped. Obchodnik je 
opravnen odmitnout uzavtit dohodu 0 ukonteni Smlouvy zejmena v situaci, kdy 
Obchodnfk eviduje pohledavku zakaznikem c::i se liIkaznik dopustll pedstalneho 
poru§eni Smlouvy. 

IV. STANOVENI CENY, VYUCTovANi, zAlOHY A PLATEBNi PODMiNKY 

1) Gena za dodavku elekliiny (Sik:Jve elektiiny) je stanovena Obchodnikem v Geniku 
Obchodnika [dale jen _Cenik"1 podle .Produklu". a to vtelne dane z elektfiny, 
dane z p/idane hodnoty a popiipade dalsich dani a poplalku stanovenYch pnslu~ 
nymi pravnimi predpisy: 
a) Produktem sa rozumi Obchodnikem nabizena dodavka silove elekti'iny 

a dal~ich SOuviSejicich slu~eb (bez dislribucnich sluzeb) 'Ie lorme a druzich 
stanovenyc:h Cenlkem. Produkt se muze elenit na jednolhve Produklove fady, 
ze kterych si muze Zakaznik pn uzavirani Smlouvy vybra\. led~e nespll'luje 
podminky pro pfiznani piislUSnt}hO PrOduktu (Produktove lady) stanovene 
Obchodnikem. Produkty (Produktove iady) odpovidaji pr'idelenemu TOO pro 
odbeme misto, respektive charakteru odbl!ru. 

b) Zmena Produktu (Produktove fady) Je mOi:mi maximaJne Jedenkrat za 12 me­
sicu, nedohodnou-li se Smluvni slrany 'Ie SmlOlN8 Jinak. 81i8i specdikace 
Produktu a ProduktovYch fad Je uvedena v Ceniku. Jedna-li sa 0 Zakaznika 

vyulivajiciho Obchodnika jako Oodavalele posledni instance, je tate cena 
regulovana ERU jako cena vecne usmen'lovana. Obchodnik si vyhrazuje prallO 
v pfipade liIkaznikova neplneni pedminek pro poznani pfislu~neho PrQduktu 
(PrQduktove i'ady) jednoslranne zmenlt liIkaznikovi Produkt (Produklovou 
radu), a to zpravidla na zakJadni Produkt piislu~ne Produklove rady, Jlnak na 
obsahove nejbliU;i Produkt. 

Je-li meli Obchodnikem a zakaznikem sjednana Smlouva 0 sdruzenYch sluz· 
bach. bude liIkaznik hradlt j cenu za distribueni S1uzby, ktera je stanovena ERU 
jako cena pevna v Genovem rozhodnuti ERU [date jen .Sazba/v"], a to bez dane 
z plidane hodnoty. popnpade dalsich dani a poplalku stanovenYch piislusnYmi 
pravnimi pfedpisy. Sazby odpovidaji typovemu diagramu dodavky elektfiny, re­
speklive charakteru odberu, ktery odbememu mislu Zakaznika pfideluje pfislu~ 
ny Poo v souladu s EZ a piislusny.n pravnim piedpisem (vyhtMkOu e, 541/2005 
Sb., 0 pravidlech Irhu s elektiinou, zilsadach tvorby cen za cinnosti operatora Irhu 
s elektiinou a provedeni nekterych dalsich ustanoveni energetickeho zakona, 'Ie 
zneni pozdej~ich pfedpisu) [dale jen . PiidelenY TOO-). Zakaznik a Obchodnik si 
nemohou dohodnout ceny jine. 
Obchodnik a ZAkaznik si sjednavaji povinnost Zakaznika uhradil Obchodnikovi 
poplalek za vybrane sluzby a smllNni pokutu za poru~enr Smlouvy Zakaznikem: 
zpoplalnene sluzby, ~ poplalku za tylo sluzby a vYSe jednotlivYch smllNnich 
pokut jsou stanoveny v aktualne plalnem Ceniku SnltlNnich pokut a specialnich 
sluteb. 

2) VyUetovani dodavky elektiiny a distribuC::nich sluzeb bode provadeno Obchodni­
kem ZakaznikoYi v cenach plalnYCh v dobe dodavky elekti'iny (date jen .zuC::lovaci 
Obdobi"], a to vy.>lavenim danoveho dokladu (dale jen . Fak1ura,lv") s naleZitoslmi 
podle pnslusnYch pravnich predpisu. Dnem uskul&c::neni zdanitetneho ptneni je 
den zji~eni skute(;ne spoti'eby, tj. den vystaveni Faklury. 

3) Obchodnik si vyhrazuje opravnl!ni zasiJat Fakturu/y ZAkaznikovi neprodlene po 
jejimjjejich vy.>taveni elektronicky na e-mailOVou adresu lNedenou ve Smtouve. 
pfipadne na zasilaci adresu lNedenou va Smlouve. Faklura,ly je/jsou splalna,te 
patnactY den od jejiho/jejich vy.>taveni nebo v den splalnos1i v ni/nich uvedeny, 
je-li tento den dnem pozdejsim a nenHi dohodnuto va Smtouve jinak. 

4) V prubehu ZuCtovaciho obdobi plaH Zakaznfk Obchodnikovi pravldelne zillohy. 
Vyse, paCet a splatnost zilloh jsou stanoveny v .Plalebnim kalendan nebo rozpisu 
zaloh·, ktery Obchodnik pfedloti/od6Ste Zakaznfkovi pli uzavieni Smlouvy a dale 
pro dal~i zUctovaci obdobi zasle spol&c::ne s Fakturou; yYSe, potel a splalnost 
zatoh je Obchodnikem stanovena pfimefene podle spolfeby za predchozi srovna· 
telne obdobi, ne;vyse vSak v rozsahu dUvoclne pfedpokltldaneho odberu elekl/iny 
Zakaznikem (a je-li uzavrena Smlouva 0 sdruzenych sluzbach, tak i Sazbe za 
dislribuC::ni sluzby. a piislu~nYCh dan i). Obchodnik je opravnen s ohledem na 
mnoZstvi odebirane elektr'iny v odbemem miSle v prubehu ZuC::lovaciho obdobi, 
zmeny cen silove elektnny (je-li uzavfena Smlouva 0 sdruzenyCh slutbach), S ohle­
dem na zmeny Sazby nebo pfi opakovanem nedodr1:ovani smllNeneho zpusobu 
placeni zilvazku Zakaznikem menit yVSi, paCet a splatnost zaloh i pozadovat 
uhradu zaloh tam. kde nebyty meli SmllNnimi Slranami Sjednany, navvrn Pia· 
lebnim kalendarem nebo rozpisam zaloh, a to j v prubl!hu ZuCtovaciho obdobi 
tvzdy vsak platl pravJdlo pnzpusobenf vyse zaloh dosavadni spotlet:>e elektnny za 
srovnatelne obdobi a s ohledem na (ozsah dUvodne pfedpoktadaneho odberu 
elektfiny): zaplacene zillohy v pnslusnem Zuc::tovacim obdobi budou zuCtovany 
'Ie Fakture/ rach. 

5) Dstalni piipadne plalby podJe Smlouvy (napf, smluvnf pokuty, nilhrady ~kody, 
uroky z prodleni, dalsi naklady, nahrady) jsou splatne na vvzvu k jejich uhrade: 
dOklad 0 zaplaceni dal~ich plateb je Obchodnik povinen vystavil na Mdost Za· 
kaznika po jejich uhrade. Mohou bYt take vyUc::tovany samostalnou/ymi fakturou/ 
ami, popf. spolu s Fakturou/ami po vyUC::tovani dodavKy eleklfiny. Samostatn<\,e 
faktura,ly je/jsou splatn<\'e palnactY den ode dne vyslavenl faklury nebo v den 
splalnosti v ni uvedeny. je-li tento den dnem pozdltj~im, nebude-li dohodnuto 
Jinak. 

6) VSechny platby podle Smlouvy sa provadi na uC::el Obchodnika zpuSObem do­
hodnut)m 'Ie SmlolNe: Zilkaznik je pavinen ptatbu oznac::rt spravn-i'm variabilnim 
symbolem urc::&nym Obchodnikem: 6sl0 uC::lu Obchodnika a variabilni symbol 
jsou uvedeny v pfislu~ne/ych F/ laktufe/rach nebo Platebnim kalendaii nebo 
rozpisu zatoh: vSechny plalby sa provadeji v korunach C::eskYch (dale tet .KC::"), 
nenHi dohodnuto 'Ie SmlOlNl! jinak, Naklady spojene s uhradou zavazku podle 
Smlouvy (napf. bankovni poplatky, poSlovni poplalky) nese katda SmllNni slrana 
na sve strane. Ve Smlouve Ize dohodnoul zejmena naSledujici zpUsoby placeni: 
a) prime inkaso z bankovniho uC::tu: Zilkaznik u sveoo penezniho ustavu Sjedna 

souhlas s inkasem ve prospi!ch bankovniho uCtu Obchodnika. Podnet 
k uhrade veskerych plaleb reaJizuje Obchodnik. 

b) vtastn; podnel: Zakaznik hradi ve~kere platby Obchodnikovi z vtastniho 
podnetu zpusobem, kter)i mu neJlepe vyhovuje, napf. s\oZenim c::astky na ocet 
Obchodnika. bezhotovostnim pfevodem z uCtu. 

c) S1PO (pooze pro uhradu zilloh): Zilkaznik pro plalby zaloh sjedna u provo­
zovalele poStovnich sluteb Sdruzene Inkaso plateb obyvatelstva. Zakaznik 
hradi zalohy die platebniho dokladu SIPO, kterf zasiIA provozovalel poSlovnich 
sluzeb. 

7) Pii vyUc::tovani dodavky eleklfiny je Obchodnik opravnen prevadet do dalSiho 
Zuctovaciho obdobi pieplalky nebo nedoplatky. Prevod li!Chto c::astek je povinen 
Obchodnik oznamit ZakaznikoYi. Neni-li va Smlouve dohodnuto jinak a pfipadne­
-Ii posledni den splatnosli na den pracovniho 'IOlna nebo pracovniho klidu, pak je 
dnem splalnosti nejblitsi nasledujici pracovni den: platba Zakaznika se povaZuje 
za splnl!nou. je-li radne identilikovana (oznaC::ena spravny.n variabilnim symbo­
lem) a pfipsana v pfedepsane vYSi na piistu~ny bankovni uC::el Obchodnika. Je-li 
platba hrazena na zilkladl! dokumentu Obchodnika opatfeneho Mr~ k6dem 
prostfedniclvim platebniho terminalu spole(:nosti. ktere maJi s Obchodnikem 0 
lomlo zpusobu uhrady plaleb uzavienou smlouvu. povaZuJe sa plalba za spine­
nou od okamtiku. kdy Zakaznik obdrti potvrzeni 0 provedeni platby na tennintllu. 
Zmeny bankovniho/ch UC::IU/U jsou Smluvni Slrany povinny bez zbytec::neho ocIkla· 
du pisemne oznamit druhe Smluvni strane. SmllNni Slrany Sjednavaji, te platby 
poskylnute Zakaznikem na bankovni uC::et Obchodnika nad ramec predpisu 
plaleb nebo I pi'eplalky muze Obchodnfk zapotiSI na kteroukoli svoji pohledavku 
za liIkaznikem, a to die lJVllteni Obchodnika, ledate ZAkaznik predem urei. k Ja· 
kemu U!';elu je platba urc::&na. Nepievede-li Obchodnik platbu do dal~iho obdobi, 
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vrati Zakaznikovi preplatky z vyUCtovimi zpusobem sJednanYm ve Smlouve (na 
bankovni ueel. popi. po~tovni poukazkou). pokud nebude dohodnuto jinak. 

8) Dal'love doklady 0 vyUCtovani (Faktury. zalohy a ostatni platby die Smlouvy) 
vystavene zpusobem hromadneho zpracovani dat nemusi obsahovat razitko 
ani podpis Smluvnich strano 

9) Zakaznik muze po.tadat Obchodnika 0 poskytovani vyUclovani dodavek 
elekUiny v zuzenem rozsahu vyUclovani v souladu s ustanovenim § 4 vyhla~ky 
ERU c. 210/2011 Sb .. 0 rozsahu. m:'lezitostech a terminech vyUctovimi dodavek 
elektiiny, plynu nebo tepelne energie a souviseJicich sluzeb, ve zneni pozdejsich 
piedpisu. pokud ostalni CAsti vyUttovani budou Obchodnikem zpfistupneny zpu­
sobem umolilujicim dalkovY plistup nebo jinYm obdobnYm zpusobem. Zakaznik 
soutasne s uzavfenim Smlouvy nida Obchodnika 0 poskytovani vyUttovani 
v zuienem rozsahu, pokud mezi Obchodnikem a Zakaznikem nebude sjedmino 
jinak. 

(0) Je-li po pfijeti plneni Obchodnikem vydano, na nidosl Zakaznika i bez jeho 
zadosti, potvrzeni 0 splneni dluhu (kvilance). neznamena vydani tohoto potvrzeni. 
ze bylo vyrovnano take pnslusenstvi pohledavky. ani ze byly uhrazeny vSechny 
piipadne pfedchozi dluIne taslky, ledaZe Smluvni strany vYslovne stanovi jinak. 

V. PREDCHAzENI $KooAM, NAHRADA SKOOY 

1) Smluvni strany jsou povinny venovat pozomost piedchazeni skodam, a to 
zejmena plntmi generalni prevence vzniku skod va smyslu ustana.'eni § 2900 Oz. 
Smluvni strana, ktera poru~uJe $\IOU povinnost nebo ktera s piihlEtdnulim ke vsam 
okolnostem rna vedel nebo mOOla vede!. ie poruSi svou povinnOSI vyptyvajici ze 
Smlouvy, je povinna oznamit druhe Smluvni strane povahu plekMky, ktera ji bra­
ni, bude branit nebo muze brann v plnimi povinnosti, a 0 moznVCh dusledcich; 
takove oznameni mus! bYt podano bez zbytetneho odkladu pote, kdy se povinm'i 
Smluvni Slrana 0 prekMce dozvedela nebo pii nalezite peei mohla dozved?!!. 
Ustanoveni 0 nahrade skody se iidi ustanovenim § 2894 a nasI. OZ a VOPD. 

2) Smluvni slrany si jsou vzajemne povinny uhradit vznikle skody plynouci ze 
Smlouvy; skutetna vznikla ~koda pfi neopravnenem odberu nebo dodavce 
elektfiny se stanovuje na zilklade zmeienveh nebo jinak prokazatelne zjiStenYch 
udaju 0 neopravnenem odberu nebo dodavce elektfiny; v plipadech. kdy neJze 
zjiStit skutetne vzniklOu skodu neopffivnenYm odberem eleklfiny liakaznikem 
nebo neopravnenou dodavkou elektfiny Obchodnikem, stanovi se skody podle 
pnslusnYch pravnich predpisu. 

3) KaZda ze smluvnich slran je zbavena odpovednostl za taSletne nebo uplne nepl­
neni povinnosli danvch Smlouvou za podminek vyptyvaJicfch z EZ. Smluvni strs­
na se zprosti povinnosti k nahrade skody plynouci z poruSeni smluvni povinnosti, 
prokaze-li, ie ji ve splneni povinnosti vyptyvajici ze Smlouvy dotasne nebo Irvale 
zabranila mimofadna nepredvidalelna a nepi'ekonalelna prekazka vznikiil neza. 
visle na jeji vUli. PfekMka vznikla z osobnich pomeru Smluvni strany porusujici 
povinnosl nebo vznikla aZ v dobe, kdy byla porusujici Smluvni strang s plnenim 
smluvene povinnosll v prodleni, ani pfekai:ka, klerou byla Smluvni strana podle 
Smlouvy povinna prekOnal, ji vSak povinnosli k nahrade nezproS(uje. 0 vzniku 
pi'cklii:ky a 0 iejich bhtSich okolnoslech uvtklomi Gmluvni strana odvolavajici 
se na tuto prekai:ku neprodlene druhou Smluvni stranu elektrooickOu poSlou 
nebo faxem. Zprava musi bYt neprodlene potvrzena doporutenYm dopisem. 
Pfi postupu Obchodnika podia uslanoveni § 30 ods!. 1, pismo d) EZ neni pravo 
na nahradu skody a usleho zisku a Zakaznik je povinen uhradil Obchodnikovi 
naklady spojene se zji~fovanim neopravneneho odberu a s pi'eruSenim nebo 
obnovenim dodavky. 

4) Smluvni slrany sjednavaji, ze ujedminim 0 smluvni pokula ci uroku z prodleni ani 
zaplacenim smluvni pokuly ci uraku z prodleni neni dOlten ani amezen narok na 
nahradu skody. VeSkere nahrady ~kody dIe teto Smlouvy se hradi v penelich. 

VI. SANKCE 

I) Je-li ZAkaznik spotrebitel. tak pro pi'ipad prodleni s uhradou klerekoli splaine 
pohledilvky (peneziteho dluhu) podle leto Smlouvy je prod!evajid Smluvni strana 
(dluinik) povinna zap!alil druM Smluvni strane (vefiteli), urok z prodleni ve vYSi 
dIe platnvch pravnich predpisu. V ostatnich piipadech Obchodnik a Zakaznik 
Sjednavaji, ze pro pfipad prodleni s uhradou k\erekoli splaIne pohledavky (pe­
neziteho dluhu) podle Smlouvy je prodlevajici Smluvni strana (dluinik) povinna 
zaplatit druhe Smluvni s1rane (~fiteli) urok z prodleni ve vYSi 0,05 % z dluine 
castky za ka2:dy den prodleni. 

2) llIkaznik je povinen zaplalll Obchodnikovi smluvni pokulu: 
a) va vYSi stanovene Cenikem smluvnich pokut a speciillnich sluzeb Obchodnika 

za kaldou pisemnou upominku jednotJiveho poruSeni povinnosti; 
b) ve vYSi slanovene Cenikem smluvnich pokut a spedalnich sluzeb Obchodnika 

za zastaveni realizace pieruSeni dodavky elektfiny; 
c) ve...ysi aZ 10000,· Kc za poruseni povinnosli podle ustallOvenj c1.lI. odst. 7 

pismo a) VOPD; 
d) ve vYSi stanovene Cenikem smluvnich pokut a specialnich sluzeb Obchod· 

nika za ka}:de jednotlive hrube poruseni Smlouvy, napi'. neopravneny odber 
elektfiny. 

e) popi'. sjednanou ve Smlouve. 
Uplatn{mim smluvni pokuty neni dotceno pravo Obchodnika na odsloupeni 
od Smlouvy. 

3) Ujednani 0 smluvnich pokutach nema vliv na samostalny narok opravnene 
Smluvni strany na nahradu skody a urok z prodleni. 

4) V piipade platebni nekazne liakaznika v ramci diivejsiho smluvnfho VZlahu meli 
Obchodnikem a Zakaznikem, Jehoi piedmelem byla dodavka elektiiny nebo 
sdruiena sluzba dodavky eleklfiny, se Zakaznik pn podpisu Smlouvy (vidy pied 
zapotetim dodavky elektiiny) zavazuje uhradit Obchodnrkovi s ohledem na 
platebni nekazel'l v ramci pi'edchoziho smluvniho vztahu ve vztahu k dottenemu 
odbememu mislu k zaji~Umi budoucich pohledavek JiSIOlu ve vi'Si trojnasobku 
predpokladane mesicni za1ohy. RQ\lnez v pfipade opakovanych prodleni s pial· 
bami podle Smlouvy mUle Obchodnik ponidal Zakaznika 0 zajisleni budoucich 
pohledavek sloienim jlSlaty ve..,ysi Irojnasobku piedpoklMane prumeme 
mesicni zalohy za pfedchozi uctovane abdobi. Tato jlStota slouzi jaka zajiSteni pro 
piipad. kdy Zakaznik nedoddi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za 
Zakaznikem pohledavka po splalnosli. Nesloieni jisloty se povaZuJe za podstatne 

poruS6ni povinnosli vyp!Yvajici ze Smlouvy. V pfipade, ze byla meli Smluvnimi 
stranami sjednana povinnosl Zakaznika dat jistotu Obchodnikovi pied zapotetim 
dodavky elektfiny, vznika povinnost Obchodnika zahajit dodavku e!ektiiny a2: 
po zaplaceni jistoty. Jistola nema charakter zavdavku ve smy.>lu ustanoveni 
§ 18080Z. 

5) V piipadech, kdy je ZSkaznik obtanem ciliho statu, jeni neni clensI<Ym statem 
Evropske Unie, a Zakaznik neni obtanem Norska, UchtenslejOSka, Islandu ci 
$vYcarska, a zarover'l pobYv;i v Caske republice bez povoIeni k pobytu ci bez trva· 
leha bydliste na uzemi CR. je Obchodnik opravnen poiadat Zakaznika 0 zaji~leni 
budoucich pohledavek nebo sloleni peneini" jistoty obdobne podle odstavce 4. 
To neplaH, pokud je Zakaznik zarovel'l i obtanem CR. NeslOzeni jisloty sa poval:u­
je za podstalne poruSeni povmnosti vyptyvajici ze Smlouvy. 

6) Obchodnik neni povinen vyplalrt Zakaznikovi urok piirosllY k jistote sloZene 
liakaznikem, nebude-li sjednano meli Obchodnikem a Zakaznikem jinak. 
Obchodnik je opravnen disponoval jistotou Zakaznika po celou dobu smluvnlho 
vztahu ai do konetm§ho vyUctovani. Obchodnik je opravnen zapotist jislotu 
jednOSlranne na svoji splalnou pohledavku za Zakaznikem. 

7) Obchodnik je opravnen po liakaznikovi vymahat naklady vznikla z neuhrazene-­
ho zavazku ze Smlouvy, a to veetne nakladu vynaloienYch v souvislosli s timlo 
vymahanim. 

8) Zftkaznik se zavazuje uhradrt Obchodnikovi poplalek za Obchodnikem poskytnu­
te plneni die Ceniku smluvnich pokut a speciillnich sluzeb va vYSi v lomto ceniku 
uvedene. 

VII. REKLAMACE 

1) ZJlsti·li kterYkoli z Ucastniku chyby nebo omyly pfi vyUCtovani plaleb podle Smlou­
vy, je opravnen luto skutetnost u druhe Smluvni strany reklamova!. Reklamace 
nema odkladny ucinek na splatnost laktury nebo zalohy. 

2) V plipada vzniku situace pfedpokladajici vzajemne vyporndani podle ustanoveni 
ods\. 1) tohoto clanku pieda vyzyvajicr Smluvni strana druha Smluvni strana 
pisemnou vYzvu k odstraneni zjisteneho stavu a k jeho naprave, tedy reklamaci 
vyUctovani dodavky elekti'iny nebo dislribucnich sluzeb, pfipadne reklamaci 
meleni dodavky etekti'iny. Reklamace bude obsahova\ zejmena: 
a) identifikaci vyzyvsjici Smluvni strany; 
b) identilikacni udaje reklamovane laktury, vc. variabilniho symbolu, a je-li rekla· 

movano mereni, lake cislo odb&meho miSla, cislo elektromeru a zjiStene stavy: 
c) pi'esny popis reklamovane skuletnosti a odUvodneni reklamace, vtelne 

pfipadne dokumenlace a dalsi dulezile skuletnosti rozhodne pro posouzeni 
reklamace; 

d) podpis Smluvni strany nebo jejiho oprilVneneho zastupce, neni·1i reklamovano 
prostfednictvim prostredku komunlkace na dalku. 

Smluvni slranou pozdeJi ro.ti;iiovane a nove uplalilOvane naroky tY1<ajici se rekla· 
mace budou povaZovany za IlO'IOU rekLamaci. 

3) liakaznik je oprcivnen pisemne reklamoval Platebni kalendaf!lebo rozpis zilloh 
na pnslusna obdobi z dtivodu jeho nepnmerenosti nejpozdeji do splatnosli rxvni 
takto predepsane zalohy. 

4) Smluvni Slrana, vUci ktere je reklamace uplalnena, luto pfeSetii a vYsledek setreni 
oznami pisemne reklamujici Smluvni strane ve IhUte do 15 kalendsfnich dnu 
ode dne, kdy reklamaci obdriela, By!a-li reklamace opravnena, bude neprodJene 
provedeno vzajemne vypofadani rozdilu v platbSch, a to do 30 kalendBrnich dnu 
ode dne doruteni reklamace pnslusne Smluvni slram~, neni-li stanoveno pravnim 
pledpisem jinak. V p fipade reklamace jinVCh skutetnosti ne~ vyUClovani plaleb 
elekl finy se postupuje obdobne, Spotivft-li duvod reklamace vyiJCtovani dodavky 
elektfiny ve vyUclovani distribuce elektfiny a Obchodnik ve IhUte podia vety prve 
tohoto odstavce reklamuje vyUCtovani distribuce elektfiny ve vztahu k POS, IhUty 
podle vety prve a vety druhe\ohoto odstavce po dobu vyfizovani rektamace 
vyUttovani dislribuce elektfiny nebe1:i. Je-li v ramei vypofadani Obchodnik P<M­
nen vralit ZSkaznikovi pieplalek, poslupuje se podle cl. IV. ods!. 7 posledni vety 
VOPD. 

5) Reklamace se uplali'luje dorutenim na zasilaci adresu vyzvane Smluvni strany 
uvedenou v pfislusna Smlouve. 

VIII. RESENi SPORU 

1) Smluvni strany se zavazuji, ze vynalozi veSkere usili, aby byIy pHpadne spory 
vvptYvajici ze Smlouvy urovnsny smimou cestou; zavazuji sa, ie budou poslu· 
povat tak, aby byla spoma situace objeklivne vysvetlena. a za timID utelem si 
poskytnou nezbytnou souCinnost 

2) Piipadna pfislusnost soudu pro raSeni spaN vznikiYch v souvislosti se Smlouvou 
je stanovena pnsluSnYm pravnim piedpisem; v piipade soudniho fileni va 
sporech s mezinarodnim prvkem je mislne pfislusny wdy soud podle sidla 
Obchodnika. 
Rozhodnym pravem bude vZdy prsvo Caske republiky (pi'itemz se vylucuje 
zpelny odkaz na jina nei teska pravo). 

IX. DORUCovANi 

1) Jakakoliv oznameni nebo dokumenl, kte,y ma by!: doruten meli Smluvnimi 
stranami [dille jen .Podani"), neni-li stanoveno ve VOPD nebo ve SmlOuve jinak, 
mUle bYt doruten alespoil jednim z nasledujicich zpUsobu dorutovani: 
a) doruteni na zaSllaci adresu Smluvni strany uvedenou ve Smlouve nebo VOPD; 

Smtuvni strany si tuto adresu ujednavaJi jako adresu pro dorutovani va smyslu 
pfislu~neho pravniho pfedpisu; 

b) osobnim dorueenim, popi. dorutenim kUrVrem; Podani bude povaiovano 
za dorutene dnem predani Podani odpovedne osobe adreslila (phlemee); 

c) doporutenym dopisem: Podsni bude pova1:ovano za dorutene dnem doru­
ceni, piicemz za doruceni se poklada okamzik, kdy se dopis dostane do sfery 
phlemce dopisu, vcetne pfipadu, ze ie pi'evzeli dopisu piijemcem odmitnulo. 
Neni-li Podani doruceno dHve, povaZuje se za dorucene ub&hnutim Ihuty pro 
vyzvednuti doporutene zasllky stanovene dr1itelem poStovni licence; 

d) dopisem; Podani bude poval:ovano za dorucene dnem doruteni, pocemz za 
doruceni se poklada okanU:lk, kdy se dopis dostane do sfery pnlemce dapisu, 
vtelne piipadu, ie je pfevzeti doplSU phlemcem odmllnuto; 
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e) faxovYm prenosem na kontaklni udaj uvedenyve SmlouvA: Podani bude po­
vaiovano za derucene obdftenim zpillneho faxovehO potvrzeni 0 uspesnem 
dorueeni z pnjemcova faxoveho pfislroje, pokud je zpetna zprtlVa pnjata v 
pracovni den do t5,oo hodin. jinak nasledujici pracovni den po pracCNflim dni, 
kdy by10 ocleslano: 

I) eleklronicky (8omailem): Podani vUci ObChoclnikOvi bude povalovano za 
dorueene dnem doruteni, pfieemi za dorueeni se poklAda okamiik, kdy se 
e-mailova. zprava dostane do sfery piijemce e-marlcve zpravy, veelne pfipadu, 
ie je pfevzet! e-mailove zpravy pfijemcem odmitnuto: 

g) prostfednictvim zpravy SMS odeslane na kontaklni cislo mobitniho tetefonu: 
Podani bude povalovano za dorueene obdri:enim zpetneho potvrzeni 0 
uspesnem dorueeni: 

h) dorueenim do dalcve SChranky; 
i) prostfednictvim internetove aplikace GEZ ON-lINE. 

2) Smluvni slrany si sjednavaji. ie Obchodnik ma pravo zas~al zpravy, informace, 
potvrzeni 0 dorueeni zprav, faktury, pfedpisy zaloh, vYzyy, upominky a jina sdeleni 
ve veei Smlouvy a jejiho pln~ni proslfednictvim SMS zprav nebo elekironickYch 
prostfedku (zejmena e-mailem), pokud ObChodnik ma lakovYto kontakt Zakazn~ 
ka k dispozici. ObdobnA sa SQuhlas vztahuje i na zasilani obchodnich sdeleni v 
elektronicke i v pisamne forme ve veei dodavek eleWiny a souvisejicich sluieb: 
ZAkaznikovi pnstu§i pravo odmi\nout obchoclni sdeleni zasilane elektronickou 
lormcu JXX1le plalnych pravnich piedpisu. 

3) Pisemna Podani ureena Obchodnikovi mus! b)it dorueena na "Adresu pro 
pisemny slyk" uvedenou ve SmlOuve. a to spolatnesti CEZ ZAkaznicke sluiby. s. 
r. o .• ICO 26 37 65 47, sa sidlem Plzer'l. Guldenerova 2577/19, PSt 326 00. klera 
zejmena ve vecech smluvnich vztahu, lakturace (vyUctovani dodavek elektiiny 
a datsich plaleb) a spravy pohledavek jedna na zaklade smlouvy 0 poskytovani 
sluieb jmenem Obchodnfka. 

4} Pro komunikaci pri plneni Smlouvy mU.i:e Zakaznik pouiil zejmena tylo kontakty: 
letefony: Zakaznicka Iinka 840 840 840. Poruchovillinka 840 850 860: webova 
stranka (inlernel): W'WW.cez.cz: 8oma!l: cez@;ceLcz.. Telelonni hOVOl"y budou 
nahravany, na co.i: bude ZAkaznik na zacalku hovoru upozomen. Hevome, jakoZ 
i naklady na poui:iti ostatnich prostl"edku komunikace na ctalku. budou zpoplal· 
neny die tarifu poskylovalete piislusneho komunikaeniho prOSll"edku pouiiteho 
Zakaznikem. 

5) Obchodnik je opnivnen pfi komunikaci se Zakaznikem pohldovat oveieni 
identilikacnich udaju Zakaznika. Obchodnik je tei opravnen neprovesl jak)'koliv 
ukon poiadovany Zakaznikem do doby overeni opnivn~nostl provedeni pokynu 
Zakaznika. V piipade jejich nedostatocneho dolo.teni ci pochybnosti 0 spravne 
identifikaci Zakaznika te Obchodnik opravnen ZakaznikUv poi:adavek neprovesl. 

X. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENi 

I) Pokud by jak)'koti zavazek (povinnost) p<Xlle VOPD byt neplatny nebo pravne 
nevymahale1nY nebo by sa stal neptalnY"m ci prayne nevymahateloYm, nehude to 
mit Yliv na plalnesl a vymahalelnost ostatnich zavazku (povinnostf) JXX1le Smlouvy 
avorD. 

2) Obchodnik je opravnen VOPD menit (novelizovat). pop(. je nahradll novYmi 
VOPD. Zmeny (nove) VQPD budou lakamikovi oznameny tak, ie je Obchodnik 
ZAkaznikovi oznami zpusobem die cl. IX. ods\. 1 (zejmena pismeno I) a zveiejni 
ie nejmene 30 dnu precle dnem ucinnosti zmeny (novYch) VOPD, a to zpusobem 
umoinujicim dalkovY pfisl up (na sve webove adrese a v liSku) a dale ve s..ych 
obchodnich mislech (kancelalich, provozovnach aJXX1.). Zakaznik je povinen sa 
s novelizovanymi (novYmi) VOPD seznamil. ZAkaznik je opraynen bez uvedeni 
dUvodu pisemne odsloupit od Smlouvy do 3 mesicu cd zmeny VOPD, To vsak 
neptati, pokud Obchodnik oznami ZAkaznikovi zmAnu netpozdAji 30 dnu prede 
dnem ucinnosti takovG zmeny a soutasne Zakamika pouti 0 jeho pravu na 
oclstoupeni od Smlouvy. V takovem pfipade)e Zakaznik Opraynen bez UYedeni 
dUvodu pisemne odstoupit od Smlouvy nejpozdeji 10 dnu piede dnem ucinnosli 
zrneny. Neproje'Ji.li Z<ikaznik vtas pisemne vUli od SmlOuvy cdstoupit, stavaji 
se novelizovane (nove) VOPD zavazne pro dal§i smluvni vztah JXX1le Smlouvy. 
Odsloupeni je ucinne k poslednimu dni kalendarniho mAsice. ve kterem byto 
doruceno ObChodnikovi, neurCHi Zakaznik pozdAj~i den ucinnOSli odstoupeni. 
Urci·li vsak pozdejsi den ucinnosti odstoupeni, pial! pro nej od plVniho dne 
kalendafniho mAsice nasleclujiCiho po dorueeni oclsloupeni (nejdfive vsak ode 
dne ucinnosti zmeny VOPD) VOPO ve zoen] zmen, v dusledku nichi Zakaznik 
od Smlouvy odstoupil. Odstoupeni, ktere byto uskutocneno do 3 mAsicu cd ucin­
nosti zmeny VOPO a mane nei 10 dnu pied koncem danaho mesice. je ucinne 
k posIednimu dni kalendafniho mAsice, kteri nasleduje po mesici, ve kterem byto 
odstoupeni dorueeno Obchodnikovi. 

3) Obchodnik je opravn~n menn cenujy za dodav\<.u silove etektfiny stanovenou/e 
Cenikem. NavY Cenik zveietni Obchodnik nejmene 30 dnu prede dnem ucinnos­
Ii zmeny Ceniku, a 10 zpUsobem umo.tnujicim dalkovv pnSlup (na sve webove 
adrese a v tisku) a date ye svych obchodnich mistech (kancelaiich, prevozovnach 
ap<Xl.) Zakaznik je povinen se se zmenami Ceniku seznamll. Zilkaznik ie oprav· 
nen bez uvedeni duvodu pisemne odsloupit od Smlouvy do 3 mAsicu od ucin­
nosti zo.tY§eni ceny za dodavku silove elekliiny. To vsak neplaH, pokud Obchoclnik 
oznami Zakaznikovi zo.tY§eni ceny za doclavku silove elektiiny nejpozdAti 30 dnu 
pied dnem ucinnesli takovG zmeny a soutasne Zakaznika pouti 0 jeho pravu na 
odstoupeni od Smlouvy, V takcvem pfipade je lakaznik opravnen beZ uvedeni 
dUvodu pisemne odstoupit cd Smlouvy nejpozdeji 10 dnu pfede dnem ucinnostl 
zyyseni ceny za dodavku sllcve elektiiny. Neproje'Ji.li Zakaznik vCas pisemne 
wri k odstoupeni od Smlouvy, stava se nove stanovena cena sitove elektiiny 
zavazna pro da!!i smluvni vztah podle Smlouvy ode doe ucinnosti zyyseni ceny 
za dodavku silove elektfiny v Ceniku. Pisemne odsloupeni pledstavuje Smluvnimi 
stranami dohodnury yYlucny nastroj pro vysloveni nesouhlasu se zyysenim ceny 
za dodavku silova elekliiny v Ceniku. Odsloupeni je ueinne k poslec1nimu dnl 
kalendarniho mesice, ve klerem byto doruceno Obchodnikovi, neurci-li Zakaznik 
pozdej§i den ucinnosti odsloupeni. Urci-li vsak pozdej§i den ucinnosti odstoupe­
ni, piaU pro nej od prvniho dne kalendainiho mesice nasledujiciho po dorueeni 
odstoupeni (nejdiive vsak ode dne ucinnosli zyyseni ceny za dodav\<.u silove 
elektnny v Ceniku) Cenik va zneni zmen, v dusledku mchi Zakaznik od Smlouvy 
odsloupil. Odstoupeni, klere byto uskuteeneno do 3 mesicu ocl ucinnOSIi zo.tY§eni 
ceny za dodavku silove elektnny v Ceniku a mene nei 10 dnu pied koncem da· 
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Mho mesice, je ucinne k postednimu dOl kalendainiho mAsice, kteri nasleO:::i cr.( 
po mAsici, ve kterem byto odstoupeni doruceno Obchodnikovl. Pravo odstDt::;! A -. 
od Smtouvy Zakaznikovi nevzniM, pokud se ve vztahu k nemu cena za~ 0 '" 
silove eleklfiny nezvySuje. VyglovnA se konstaluje, ze pravo odStOUPlt r6f<!j~ -< 9 
nevznika v piipade zmen Sazeb na zaklade rozhodnuli EAU ci jineho p"h!(uW(n5? ;:!. 
organu. ~ :< ~ 

4) V plipade nemoinosli uplalneni odsloupeni podle § 11a odsl. 3 EZ die vvse:;:r OJ '-" 
uvedenaho, zejmena v pfipade zmeny legrslalivy. je Zatc.aznik v pfipade zm~F!V 1'-.)::::; 
VOPO a/nebo Ceniku ObChodnikem ve smyslu a za JXX1minek uvedenych -.l 
v predchozich odstavcich opravnen takove zmeny VOPD a/nebo Ceniku odmit· 
nou a Smlouvu z lohoto dUvodu pisemne vypovedllt zpuSObem a za p<Xlminek 
uvedenYch v cl. III. odst. 6 VOPO. 

5) Obe Smluvni strany na sebe pfebiraji nebelpeCi zmeny okolnosti ve smyslu 
§ 1765 ods\. 2 OZ. 

6) Smluvni slrany se zavazuji, !e neposkylnou Smlouvu jake celek nebo I jeti cast 
(ktera neni veiejne znama) a nevefejne inforrnace plynouci ze smtuvniho vztahu 
Heti osobl! bez pfedchozihO pisemneho souhlasu druhe Smluvni strany krome 
pnpadu, kdy jim zvefejneni nebo poskylnuti tieti osobl! urcuje pnslu§ny pravni 
predpis. zavazne rozhodnuti soudu nebo spravniho organu a pfipady stanovene 
veSmlouve. 

7) Smluvni slrany se zavazuji pnjmout lechnrcka a organizacni vnltfni opatreni 
k oehran6 neyefejnYch inlormaci, zejmena dUvemych informaci, osobrlich udaju 
a Informaci z registru Udaju. 

8) lakaznik souhlasi s tim, aby Obchodnik pro u(::ely plneni Smlouvy, svych 
Informacnich kampani a zakazniCk'fch programu za obchodni spoluprace osob 
JXX1ilejicich sa na plneni Smlouvy v ramci jehO JXX1nikalelskeho seskupeni shro­
ma2:doval, zpracovaval a uchovaval osobni udaje ZAkaznika, a 10 zejmena jmeno. 
pirlmeni. titul, Irvaty pobyl, dalum narozeni a popf. cislo bankovniho uclu, SIPO 
a kontaktni udaje. Osobni udaje bude pro Obchodnika zpracovavat zejmena spo­
latnost CEZ Zakaznicke sluiby, s. r. 0 .. se sidlem v Plmi, Guldenerova 2577/ 19, 
psC 326 DO,ICO: 26 37 65 47, a dal!;! subdodavalele poskylujici Slu!by obsluhy 
lakazniku, a to na zaklade smluv uzavtenYch p<Xlle ustanoveni § 6 zakona 
(::. 101/2000 Sb., 0 ochrane osobrlich Udalu a 0 zmene nekter)'ch zakonu, ve 
znAni pozdej~ch pfedpisu (dale jen ~ZoOOU·I. Kemplelni saznam subdoclava· 
telu Ie zvefejnen na webove strance W'WW.ceLCZ - po uzavirani Smlouvy bude 
Obchodnikem na pozadani Zakaznika posky\nut. Qchrana osobnich udaju 
Zakazniku bude lechnicky a organlzacne zabezpetena v souladu sa ZoOOU. 
Pozada .. h Zakaznik 0 inlormaci 0 zpracovani svYch osobn1ch udaju, Obchodnik 
mu lulO inlormaci bez zbyleenahO odkladu za pfimllfenou uhradu nepfevy§ujici 
naklady nezbylne na poskylnuti inlormace pieda. Zakaznik, kleri zjisti nebo se 
bude domnival, ie Obchodnik nebo uvedeni zpracovalele provadi zpracovani 
jeho osobnich udaju, ktere je v rozporu s oehranou jeho soukromeho a 0501>­
nihO i:ivota nebo v rozporu 58 ZoOOo, zejmena jsou-l! osobni udaje neplesne 
s ohlec1em na ucel jejich zpracovani, muze poMdal Obchodnika 0 vysvetleni 
a pfip. poi:adoval, aby ObchOclnik nebo uvecleny zpracovalel JaklO vzniktY staY 
odslrand. Zakaznik uzavfenim Smlouvy souhlasi 5 posky\nulim a zpracovanim 
vY5e uvedeny<;h osobnich Udaju Obchodnikem, pro ucety pln6ni Smlouvy a in­
fOfTT'lacnich kampani Obchodnika po celOu dObu Imni Smlouvy a dale po dobu 
In let ode dne ukoneeni plalnost! Smlouvy, a to i pro ueety vymahani pohledavek 
Obchodnika za lakaznikem proslfednictvim \felich slran. lakaznik souhlasi 
Slim, !e Obchodnik je opraynen zpracovaval a ui::il osobni udaje Zakaznika 
k overeni a hodnoeeni platebn[ moralky proslrednictvim registriJ dlu!niku, a to 
v pfipade opakovaneho prodleni s uhradou zavazku nebo v pfipade prodleni 
s uhradou zavazku Irvajiciho dele ne! 30 dni po splalnosti. Zakaznik souhlasi 
slim, ie Obchodnik je v tochto pnpadech opravnen predat do registru dluiniku 
udaje 0 ZAkaznikovi, veetne udaje 0 dalu vzniku dluhu, jehO..ysi a duvodu. Takto 
udelene souhlasy, ~ma souhlasu se zpracov.inim osobnich uda,u pro ucety 
plneni Smlouvy, muze Zakaznik kdykohv pisamne odvoIal. 

9) Zakaz poskytnuti Smlouvy nebo )ejiCh casti a povinnosl ochrany dUvernYch 
Informaci a osobnich udaju nebrani zpfislupneni Smlouvy, diJvernych informaci 
a osobnich udaju, veelne konkretnich informaci 0 prubehu plneni JXX1te Smlouvy, 
osobtlm v ramci p<Xlnikalelskeho seskupeni Obchodnika a dale tei jejich 
predlmi OTE. a. s .• v souladu s EZ a jeho provadocimi predpisy a v souladu 
s piislu!;nymi smlouvami uzavrenY"mi Obchodnikem, zejmena POS, v pnpade, 
!e se jedna 0 Smlouvu 0 sdru!enyCh slu!btJch dodavky elektfiny. Osobami 
v ramei p<Xlnikalelskeho seskupeni Obchodnika se rozumi spoleenost CEZ, a. 5., 
a F ovIadane osoby. 

to) Smluvni slrany se vzajemne zavazuji p<Xlaval si vCasne a urclle inlormace 0 zme.. 
nach udaju uveclenYch va Smtouve, ktere nemaji vliv na jeli zmAny, napi. zmeny 
idenlilika(::nich udaju Smluvni slrany. osobnich udaju, zasrlaci adresy. Opomenuli 
nebo neposkylnuti takovYch informaci tele k tib povinne Smluvni Slrany. Smluvni 
strany se dale zavazuji poskytova! si vtas vSechny informace, klere by mely nebo 
mohty mit vliv na plneni smrouvy. 

11) Zakaznik je povinen zabranit pnpadne ztratA ci neopraynenemU zpnSlupneni 
s..yCh identilikacnich udaju ze Smlouvy (napr. cisla Smlouvy, cisla Zakaznika, 
cislo OM) !feU osobi! a ueini! utinna opalfeni proti jejich zneuiiti. 

t2) Nen~ti ve Smlouve uvedeno jinak, je smtuvni vztah mezi Obchodnikem 
a Zakaznikem uzavfen na dobu neurcitou. 

13) V ptipade uzavirani, zmenya ukoneovani Smlouvy Ize v\astnorucni JXX1pis zaslup­
ce Obchodnika provesl faksimilem tohoto p<Xlpisu; obdobne tak Ize postupoval 
i v pnpadech nasledneho pisemneho styku v ramci plneni Smlouvy, neni-li ve 
Smlouve nebo VOPD stanoveno jinak. Pokud)e za ZAkaznika jakoj;to zmocnilele 
pii uzavirani, zmene nebo ukontovani Smlouvy cinen ukon na zaklade pine 
moei. mu!e Obchodnik poiadoval dolo.teni pine moci v pfsemne podobe, jakoi 
i uredni overeni podpisu zmoenitele. 

14)VOPD jsou plaine a ucinne od 1.ledna 2014. Vydanim tochlo VOPD sa nemeni 
smluvnivztahy uzavrene do 31. 12.2013. 

V Praze dne 31. prosince 2013 

CEZ Prodej, S. r. O. 
Ing. Pavel Hlavinka 
lednatel 

Ing. Ondl"et Picha 
,ednalel 

4/4 


